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Jean-Baptiste Frossard a annoncé son départ la semaine derniére. Cosignataire du rapport choc de l'lgas sur
les créches, responsable d’une mission sur le référentiel national de qualité, il fut nommé en juillet 2024
directeur de projet du Service public de la petite enfance (SPPPE) et secrétaire général du Comité de filiére
petite enfance (CFPE), fonctions qu’il quitte aujourd’hui. Retour sur son parcours en petite enfance, ses
réussites et ses regrets.

Les Pros de la Petite Enfance : Vous avez fait une entrée fracassante dans le monde la petite
enfance en cosignant le rapport Igas de 2023 sur la qualité d’accueil et la prévention des
maltraitances en créches. Et depuis vous ne I'avez pas quitté. Ce rapport a-t-il été un

moment fondateur, un déclic ? C'est |a que vous étes tombé en petite enfance ?
Jean-Baptiste Frossard : En fait, je suis tombé dans I'enfance un peu avant. Car, a I'lgas, avant la mission créche,
j'ai réalisé des contréles des services de protection de I'enfance. C'est a ce moment-la que j'ai vraiment été
accroché par ces questions autour de I'enfance. Je pourrais dire sans vouloir étre trop lyrigue ou grandiloquent
que le contréle de I'ASE a changé ma vie. C’'était des situations tellement dures, il y avait tant a faire pour que
ces enfants soient considérés et traités de facon digne. C'est pour cela que j'ai eu envie de poursuivre sur les
sujets de I'enfance et que j’ai été volontaire pour la mission créches. Et, |a encore, le choc, car quand on se lance
dans la petite enfance, on ne s’attend pas a ce que ce soit si compliqué, si difficile. Et & ce moment-la encore, j’ai
ressenti tout le chemin qu’il y avait a parcourir pour pleinement reconnaitre et mettre en ceuvre les droits des
enfants, pour les accompagner de fagon satisfaisante et leur permettre de grandir. Ce travail m’a conforté dans
mon envie de poursuivre sur ce sujet qui me tient a cceur.

Aprés la mission Igas, vous passez a la mission référentiel qualité, que vous abandonnez en
-cours de route pour prendre la téte de la direction de projet du SPPE et devenir secrétaire
général du Comité de filiere petite enfance. Vous sortez du role d’observateur et vous passez

dans 'action. C'est comme cela que vous le ressentez ?

J'ai eu la chance, aprés avoir été un observateur a I'lgas, de pouvoir passer a 'action, de mettre en ceuvre la
politique publique inspirée du rapport dont j'ai été co-auteur : une grande partie de ma mission reprenait ce que
j'avais contribué a élaborer. C’était une position trés particuliére.

C’est plus facile de mettre en ceuvre une politique avec laquelle on est forcément d’accord

? Tous les hauts fonctionnaires n’ont pas cette chance.

Evidemment | C’était une forme de continuité intéressante, car on n’écrit pas toujours des rapports qui
parviennent a se décliner. La, javais cette possibilité, pas avec des moyens d’action illimités — il y a des
contraintes, budgétaires et politiques, donc on ne peut pas aller jusqu’au bout — mais néanmoins, j'avais une
ligne directrice claire avec laquelle j'étais en phase.

Quelle a été votre plus grande satisfaction, lors de ces 18 mois a la direction de projet du

SPPE qui fut officiellement lancé en janvier 2025 ?

Ma plus grande satisfaction, c’est qu’on ait vraiment réussi a porter les éléments de la stratégie qualité : le
référentiel qualité, le référentiel compétences et connaissances qui est en phase de finalisation, mais aussi la
réforme de I'inspection-contréle... Et le guide d'inspection-contrdle sur lequel on s’est beaucoup battus avec
Nicole Bohic, pour que le regard du contréleur se porte sur la qualité effective de I'accompagnement et de
I'accueil. Qu’on n'ait plus une approche trés administrative, documentaire strictement juridique, car on peut
passer son temps a contréler et évaluer des EAJE sans jamais voir si les personnes sont bien traitées ou s'il y a



des maltraitances. Nous avons essayé de tout recentrer sur un objectif unique : que les enfants soient bien traités
et accompagnés, tout le reste ce ne sont que des outils pour atteindre cet objectif.

On a réussi ce changement de regard dans toutes les institutions (ministére, branche famille). Tous les
partenaires se sont recentrés sur cette approche.

Un regret ou un sentiment d’inachevé ?

Plusieurs choses restent devant nous : les difficultés de pénurie et d’attractivité ne sont pas résolues. Et aussi,
en lien avec |a stratégie qualité, la question des normes — taux d’encadrement, qualification des professionnels,
nombre d’enfants par section — et de leur éventuelle évolution n’a pas été tranchée.

On doit faire mieux dans ces domaines ? |
Oui, mais on ne peut pas faire tout, d’'un coup et tout de suite. Il faut se projeter et définir une trajectoire
d’évolution.

Que retenez-vous du temps passé au Comité de filiere petite enfance oli vous avez été
parfois challengé ? On vous a notamment reproché, vous qui cumuliez cette fonction avec

celle de directeur de projet de SPPP, de confondre les deux casquettes ?

C'est normal, je suis une seule et méme personne et dans la mesure ol je pilotais cette politique du SPPE, je
représentais les positions du ministére. Or, le Comité de filiére, c’est un lieu qui a une dimension politique : dans
les débats, s’expriment les positions et oppositions des uns et des autres. Cela permet de savoir oil en est chacun
et de pas oublier quelles sont les préoccupations, les difficultés et inquiétudes potentielles des différents acteurs,
ce qui contribue donc a construire une solution politique et institutionnelle plus fine.

Ce Comité de filiére est aussi un lieu qui permet au secteur d’élaborer ses positions, de construire ses réflexions
et solutions, et a I'administration de mettre a I'épreuve ses propres positions, des idées, préoccupations et points
de vue des représentants des différents acteurs.

Parfols, les membres du CFPE se plaignent de ne pas étre assez associés et écoutés. En fait, c’est le contraire.
C'est trés rare une politique publique autant concertée. Tous les textes sur le SPPE, tous les documents émanant
de ['autorité ministérielle ont été travaillés, retravaillés, discutés avec tous les acteurs. C'est vraiment un modéle
de politiqgue publique co-construite. Cela étant, le pouvoir de décision appartient au ministére et au
gouvernement et je comprends que cela puisse &tre insatisfaisant pour certains. .

Le Comité de filiére, c’est un espace qui a permis a des gens différents, parfois méme a des intéréts contraires,
de se parler, de trouver un langage commun et de faire émerger certaines des positions de consensus.

Alors de ces travaux avec le Comité de filiére, votre plus grande satisfaction ?

Ca ne va pas plaire a tout le monde... Mais je crois malgré tout que c’est le titre IV. Je connais les oppositions et
elles m'ont étonné d‘ailleurs. Ce titre, c’était une recommandation du rapport Igas et une demande forte du
Comite de filiere exprimée dans plusieurs résolutions. C'était aussi, il faut étre pragmatique, une des demandes
du secteur des microcréches pour sortir des difficultés opérationnelles liées aux nouvelles normes 3 venir. Ca a
demandé travail et conviction pour sortir un projet de cette nature aussi rapidement. Mais, pour moi, en ma
double qualité, cela a été une victoire importante, une vraie réussite.

Et J’ai une deuxiéme satisfaction : c’est la résolution sur la garde a domicile qui vient d’étre votée. La garde 3
domicile, c’est depuis longtemps un oublié du secteur. M&me a I'lgas ou dans le SPPE. Avec le CFPE, nous avons
fait vrai travail pour la réintégrer progressivement. Si nous parvenons a élaborer une stratégie sur la garde a
domicile, ce sera une avancée trés importante.

Un regret ?

Ce n’est pas vraiment un regret, plutét un chantier en cours : il faudrait parvenir — malgré les intéréts divergents
au sein du CFPE — a faire émerger débats et réflexions sur les différents modéles de financement des modes
d’accueil.

Si j'ai un vrai regret en revanche, c’est qu’on ne soit pas parvenus au bout, sur ce qui a été a 'origine du CFPE, le
document d’engagement des branches sur les revalorisations salariales, I'évolution des conventions collectives,
I’'harmonisation des emplois types, etc. C'est une demi-réussite.



Un message pour le secteur que vous avez accompagné durant ces 18 mois ?

Je crois que c’est un secteur qui doit se saisir davantage du combat culturel qu’il a a porter. Si on veut vraiment
faire évoluer en profondeur, dans la société, la fagon dont on considére les enfants, les jeunes enfants, leurs
droits, la parentalité, cela doit partir des lieux d’accueil. Les professionnels ont un réle déterminant a jouer dans
ce combat culturel. Il faut gu’ils soient les missionnaires de ce combat-la.

Et c’est vrai que parfois, ce secteur s’affronte sur des choses qui lui semble importantes sans se rendre compte
que globalement tous ses acteurs partagent des valeurs, des représentations et idées encore minoritaires dans
la société. Il faudrait prendre ce pas de recul et se dire : oui, on a des oppositions, mais collectivement, on porte
quelque chose de fort sur I'enfant. Il faut faire bloc et savoir ce que I'on veut.

Est-ce que vous avez envie de poursuivre dans la petite enfance ou considérez-vous que

vous en avez fait le tour ?

Moi-méme, j'ai le sentiment d’avoir toujours été un éducateur. J’ai été enseignant pendant 10 ans, puis jai
travaillé sur la protection de I'enfance et la petite enfance. J'ai donc du mal a imaginer que je vais quitter a tout
jamais des sujets d’éducation et d’enfance. C'est ce qui anime toute ma vie. D'une fagon ou d’une autre, ce sont
des sujets et combats que je poursuivrai.
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C’est par un long mail envoyé aux membres du Comité de filiére en toute fin de matinée, ce
mardi 27 janvier, que Jean-Baptiste Frossard, Igas, directeur du SPPE et secrétaire général
du Comité de filiere a annoncé son départ.

Dans ce long mail, Jean-Baptiste Frossard a tenu a rappeler tout ce qui a été entrepris pour faire avancer le
secteur, notamment sous son impulsion, lui qui cumulait le poste de directeur de projet du SPPE et de secrétaire
général du Comité de filiére petite enfance (CFPE).

Aprés une longue et exhaustive énumération, il souligne : « les éléments socles du SPPE qui faisaient I'objet de
mon mandat politique sont désormais posés, et je remercie trés vivement la DSS, la DGCS, la DGCL, la CNAF,
France Travail et tous les partenaires pour leur action en ce sens. »

Il défend son bilan au Comité de filiére petite enfance

Sur le Comité de filiere spécifiqguement, le désormais ex-secrétaire général reconnait, aprés avoir listé les
principaux dossiers abordés, que « nous avons encore de nombreux chantiers en cours, qui se déploient dans nos
différents GT, et une résolution pour une stratégie sur la garde ¢ domicile que nous allons soumettre au vote final
du bureau et qui, je I'espére, trouvera une majorité de soutien ». |l souligne : « J'ai conscience que les avancées
sont parfois frustrantes, insuffisantes, trop lentes. Je crois néanmoins que nous devons prendre un temps de recul
pour considérer & quel point nous avons pu avancer sur la petite enfance dans un temps politique troublé, de crise
nationale sur tous les sujets, de difficultés budgétaires qui ont suscité d’intenses et difficiles débats, d’instabilité
gouvernementale et de tourmente parlementaire. La petite enfance aurait pu étre jetée aux oubliettes au regard
de ce contexte : ca n’a pas été le cas. Nous avons tenu le cap de la stratégie élaborée au moment de la construction
du SPPE et avons continué @ avancer, point par point, en vue de la cible ».

Enfin, aprés avoir remercié la présidente du CFPE, Elisabeth Laithier, et 'ensemble des membres, il précise : « les
travaux du Comité de filiére vont se poursuivre selon la direction qui a été fixée a la rentrée, dans ses différents
GT et ordres du jour. Ces travaux se poursuivront au sein d’une arganisation administrative un peu renouvelée
qui est en train d’étre fixée, mais qui préservera l'indépendance du comité autant que le niveau de son portage
institutionnel. Il n’y aura ni rupture ni vacance, ni déviation dans les projets & porter, qu’il s’agisse de la feuille de
route sur l'accueil individuel, des sujets a traiter sur la fonction publique, de la formation, ou bien sdr de la réforme
du financement, qui constitue un sujet majeur du programme de travail de la DSS et de la CNAF en vue de la
prochaine COG, et dont je vous assure qu’elle est portée au plus haut niveau au sein des institutions ».

Il ajoute néanmoins que les réunions prévues en février sont annulées, mais reprendront dés que possible sur
leur format habituel. _ }

A aucun moment Jean-Baptiste Frossard ne dit quel sera son prochain poste et s'il restera dans le secteur.

Elisabeth Laithier rassure et souhaite un secrétaire général a temps plein

Sollicitée, Elisabeth Laithier la présidente du CFPE depuis sa création sous I'impulsion d’Adrien Taquet, nous a
déclaré : « Je remercie tout d’abord son secrétaire général qui a passé prés de deux ans @ mes c6tés pour le travail
accompli et tous mes veeux I'accompagnent pour la poursuite de sa carriére. ». Elle poursuit : « Je tiens & rassurer
tous les membres du Comité de filiére quant & sa pérennité qui n’est pas remise en cause. Je me tiens préte &
accueillir mon sixieme secrétaire général et je ferai tout mon possible pour que la personne nommée, le soit @
plein temps ».

Pour rappel, il a été parfois reproché a Jean-Baptiste Frossard de mélanger ses deux fonctions, ce quia pu donner
lieu a quelques malentendus ou tensions au sein méme du comité.



